CONTRACTUL DE MEDIERE

I. Definitie : Contractul de mediere reprezinta acordul de vointd intervenit intre
mediator, pe de o parte, si partile aflate in conflict, pe de alta parte, in baza céiruia
mediatorul se obliga sa sprijine partile in solutionarea conflictului facilitind negocierile
dintre ele cu scopul obtinerii unei solutii reciproc convenabile, eficiente si durabile , iar
partile se obliga sa dea mediatorului o suma de bani numita onorariu.

II. Caractere juridice:

l.Contractul de mediere este un contract sinalagmatic, caracterizandu-se prin
reciprocitatea obligatiilor ce revin partilor si prin interdependenta obligatiilor reciproce.

2.Cotractul de mediere este un contract cu titlu oneros.Caracterul oneros al
contractului de mediere consta in faptul ca fiecare parte avanseaza prestatia specifica in
schimbul contraprestatie pe care o va primi de la cealalta parte. Astfel, mediatorul se obliga in
considerarea contraprestatiei, respectiv a onorariului convenit, sd faciliteze negocierile in
scopul ajungerii la o solutie convenabild pentru ambele parti, iar partile in conflict se obliga sa
achite mediatorului onorariul, in considerarea contraprestatiei specifice mediatorului.

3.Contractul de mediere este un contract comutativ intrucat partile cunosc chiar de la
incheierea acestuia existenta si intinderea obligatiilor ce le revin.

4. Contractul de mediere este un contract solemn(formal).Pentru valabilitatea unui
astfel de contract, simplul acord de vointd nu este suficient, ci acesta trebuie sa imbrace o
forma scrisa.

Absenta solemnitatii contractului va atrage nulitatea absoluta, nulitate care va putea fi
introdusa oricand, de catre orice persoand interesata.

Contractul de mediere se semneaza de partile aflate in conflict si de mediator si se
intocmeste 1n atatea exemplare cate parti sunt.

Partile aflate in conflict pot imputernici o alta persoana pentru a incheia in numele lor
contractul de mediere, iar in acest caz, se impune ca procura sa fie una speciala.

Cat priveste incheierea contractului solemn prin mandatar, aplicandu-se principiul
simetriei de forma, este necesar ca si procura sa imbrace forma solemna.

Totodata, orice modificare intervenita la un astfel de contract, nu se poate face decat
tot prin forma scrisa.



In cazul in care una dintre partile contractului sinalagmatic nu isi executa obligatia ce
ii revine, ea nu va putea obtine de la cealaltd parte executarea obligatiei corelative. De
exemplu, dacd partile aflate in conflict nu achitd fatd de mediator onorariul stabilit la
incheierea contractului de mediere, acestea nu il pot obliga pe mediator si faciliteze
negocierile dintre ele, mediatorul putandu-se apara In acest caz invocand exceptia de
neindeplinire a contractului.

De asemenea, partea care si-a indeplinit obligatia ce 1i revenea poate solicita
rezolutiunea contractului daca cealaltd parte nu isi executd obligatia sau o executd in mod
necorespunzator.

5. Contractul de mediere este un contract intuitu personae. Partile au posibilitatea de a
alege persoana care sd medieze conflictul dintre ele, fiind avute astfel in vedere calitatile
personale ale mediatorului.

6. Contractul de mediere constituie titlu executoriu cat priveste obligatia partilor de a
achita onorariul scadent ce i1 se cuvine mediatorului.

I1I. Conditii de validitate

Consimtamantul.

Pentru a fi valabil incheia contractul de mediere, consimfamantul partilor trebuie sa
provina de la o persoana cu discernamant, trebuie sa fie exprimat cu intentia de a produce
efecte juridice, sa fie exteriorizat si sa nu fie alterat de vreun viciu de consim{dmant.

In lege se prevede in mod expres obligativitatea partilor de a declara in scris ca isi dau
consimtamantul in privinta declansarii medierii si ca sunt decise sd coopereze in acest scop.

Obiectul

Obiectul contractului de mediere il constituie conflictele intervenite Intre doud sau mai
multe parti, prin procedura medierii putand fi solutionate atat conflictele din materie civila,
comerciald, de familie, din materie penald, precum si din alte materii.

Contractul de mediere nu poate avea ca obiect medierea conflictelor privitoare la drepturile
strict personale, cum sunt cele privitoare la statutul persoanei, precum si la orice alte drepturi
de care partile, potrivit legii, nu pot dispune prin convengie sau prin alt mod admis de lege,

Capacitatea

In plus fatd de cerintele stabilite de dreptul comun cu privire la capacitatea partilor
care contracteaza, in persoana mediatorului se cer a fi intrunite conditii speciale.

Astfel, mediatorul trebuie sa fie autorizat si Inscris in Tabloul mediatorilor

Capacitatea de a sta 1n calitate de mediator intr-un contract de mediere o au si

persoanele membre ale unui stat al Spatiului Economic European. Este necesar, insa ca aceste



persoane sa fi obtinut intr-unul din statele membre un document de calificare in profesia de
mediator, iar acest document sa fie recunoscut de cétre Consiliul de mediere. Acelasi regim se
aplicd si cetatenilor romani care au obtinut un astfel de document intr-un stat membru al

Uniunii Europene sau al Spatiului Economic European, precum si intr-un stat tert.
EFECTELE CONTRACTULUI DE MEDIERE

DREPTURILE MEDIATORULUI
1. Dreptul la onorariu

Contractul de mediere, asa cum am mai spus atunci cand am analizat caracterele sale, este
un contract oneros. Mediatorul are dreptul la onorariu ca drept contraprestatie pentru
activitatea de negociere pe care o desfdsoard in scopul obtinerii unei solutii convenabile
pentru toate partile aflate in conflict.

Cuantumul onorariului, modalitatea de avansare si esalonare a acestuia se stabilesc
prin negociere Intre mediator §i parti. Insa, onorariul trebuie sa fie rezonabil si sd fie stabilit in
functie de natura si obiectul conflictului.

Obligatia de plata a onorariului revine partilor. In cazul in care acestea nu indeplinesc de
bundvoie aceastd obligatie, mediatorul poate sa procedeze la indeplinirea pe calea executarii
silite a acesteia intrucat contractul de mediere constituie titlu executoriu in acest sens.

De asemenea, mediatorul are dreptul si la restituirea cheltuielilor ocazionate de mediere.

Contractul de mediere trebuie sd prevadd in mod obligatoriu, sub sanctiunea nulitatii
absolute o clauza care sa prevada obligativitatea partilor aflate in conflict de a achita onorariul
cuvenit mediatorului si cheltuielile efectuate de acesta pe parcursul procedurii de mediere,
modalitatile de platd a acestora, precum si in ce proportie va fi suportatd de parti, ocazie cu
care trebuie avuta in vedere si posibilitatea renuntarii la mediere si de esuare a procedurii
Aceste sume vor fi suportate de parti in mod egal daca acestea nu au convenit altfel.

Dacé pe parcursul medierii apar cheltuieli neprevazute, efectuate in interesul partilor si cu
acordul acestora, se va incheia o anexa la contractul de mediere.Se observa ca solemnitatea
contractului d mediere se pastreaza si pe parcursul procedurii de mediere.

Valoarea insumatd a onorariului si cheltuielilor de ocazionate de procedura medierii
trebuie sa fie echitabila si justificata.

OBLIGATIILE MEDIATORULUI

1.Mediatorul are obligatia sa dea orice explicatii partilor cu privire la activitatea de
mediere, pentru ca acestea sa Inteleaga scopul, limitele si efectele medierii, mai ales asupra
raporturilor ce constituie obiectul conflictului.



Deci anterior inceperii sedintei de mediere, mediatorul trebuie sa informeze pe cei
care 1 se adreseaza in legatura cu toate aspectele legate de procedura medierii, mai exact
asupra rolului mediatorului, drepturilor si obligatiilor partilor, modalitatii de desfasurare a
sedintei de mediere, precum si costul medierii.

Mediatorul va explica partilor si care este scopul medierii, respectiv de a facilita
comunicarea dintre parti, fard insa a decide sau a impune partilor o solutie, ajutandu-le
doar sa ajunga la o rezolvare reciproc agreabild a disputei lor. Totodatd, va prezenta
acestora si care sunt avantajele medierii n raport cu alte metode de solutionare a
conflictelor.

Mediatorul va informa partile despre faptul ca nu da sfaturi sau consultatii juridice, ca
nu le va putea oferi decét informatii in stricta legatura cu procesul de mediere si cd decizia
pe care o vor lua le va apartine in exclusivitate.

De asemenea, mediatorul le va explica efectele medierii, evidentiind faptul cd dupa
inchiderea procedurii de mediere, ele isi vor putea relua relatiile dintre ele intr-un mod
amiabil.

2. Mediatorul are obligatia de a asigura desfasurarea medierii cu respectarea libertatii,
demnitatii si a vietii private a partilor.

In cazul in care mediatorul constata ca s-a produs o Incdlcare a libertatii, demnitatii sau
a vietii private a partilor, va putea pune capat procedurii de mediere.

3.Mediatorul trebuie sa depuna toate diligentele pentru ca partile sa ajunga la un
acord reciproc convenabil, intr-un termen rezonabil.

Se poate observa ca obligatia mediatorului este una de diligentd si nu de rezultat. El
trebuie sa recurgd la toate metodele si tehnicile de mediere pentru ca partile sa stinga
conflictul dintre ele printr-o solutie reciproc agreata. El nu garanteaza insa ca partile vor
ajunge la o astfel de solutie, el doar 1si va depune toate diligentele in acest sens.

Acordul dintre parti trebuie sa se realizeze, insa, intr-un termen cit mai scurt. Insusi
scopul medierii este de a se ajunge la o solutie reciproc convenabild intr-un termen
rezonabil.Prin intarzierea procedurii de mediere s-ar putea crea prjudicii mult mai mari
partilor in conflict.

4.Mediatorul trebuie sa asigure respectarea principiilor medierii.

Mediatorul trebuie si conduca procesul de mediere in mod nepartinitor si sa
asigure un permanent echilibru intre parti.

Mediatorul trebuie sa se asigure ca partile au recurs la mediere Tn mod voluntar si in
cunostinta de cauza.

De asemenea, el trebuie sa respecte drepturile partilor si sa le incurajeze totodata sa ia
orice decizie libera cu privire la solutionarea conflictului.



Mediatorul va informa partile, inca de la inceput, in ce va consta activitatea sa si
asupra faptului cd se pot retrage oricand din procesul de mediere.

Totodata, mediatorul trebuie sa fie independent, neutru fata de dispue si parti si sa
conduca procesul de mediere intr-un mod impartial.

El trebuie sa evite orice situatie de natura sa 1i limiteze independenta.

Mediatorul nu va refuza activitatea de mediere si nu o va exercita In functie de rasa,
culoarea, nationalitatea, originea etnica, limba, religia, sexul, opinia, apartenenta politica,
averea sau originea sociald a partilor.

Intre mediator si parti trebuie sa existe tot timpul incredere, avand la baza cinstea,
probitatea, spiritul de dreptate si sinceritatea mediatorului.Totodata, fara o garantie a
confidentialitatii, increderea nu poate exista.

In concluzie, mediatorul trebuie sa presteze serviciile in conditii de siguranta, respect
reciproc, egalitate de sanse, respectarea diversitatii, corectitudine profesionalda si
procedurala.

De asemenea, mediatorul trebuie sa asigure un permanent echilibru intre parti, intreaga
procedura trebuind sa fie bazata pe comunicare si negociere.

5.Mediatorul are obligatia sa refuze preluara unui caz daca are cunostinta despre
orice imprejurare ca l-ar impiedica sa fie neutru si impartial, precum si in cazul in
care constata ca drepturile in discutie nu pot face obiectul medierii.

Mediatorul este obligat ca atunci cand, pe parcursul apare o situatie de natura sa
afecteze scopul acesteia, neutralitatea si impartialitatea sa ca mediator, sa aduca la
cunostinta partilor respectiva situatie care vor decide asupra mentinerii sau
denuntarii contractului de mediere

Aceasta obligatie a mediatorului ia nastere chiar din faza preliminara medierii si
persista pe tot parcursul procedurii.Mediatorul trebuie sd faca cunoscute partilor toate
conflictele de intereseexistente sau care ar putea surveni.Comunicarea conflictelor de interese
trebuie sa se faca atat partilor aflate in conflict, cat si institutiei care a referit rspectivul caz.

Partilor 1i se da dreptul de a opta daca doresc sau nu ca mediatorul sa participe in
continuare, iar in cazul unui refuz din partea acestora, mediatorul este obligat sa renunte la
solutionarea cazului. In acest caz ar putea fi atrasa rasunderea mediatorului, daca ar continua
sd participe la rezolvarea divergentelor dintre parti. In schimb, acesta nu poate fi tras la
raspundere daca nu ar avea cunostinta despre conflictele de interese existente.

De asemenea, mediatorul atunci cand constatd ca drepturile in discutie nu pot face
obiectul medierii, este obligat sa refuze preluarea respectivului caz.

6. Mediatorul este obligat sa pastreze confidentialitatea informatiilor de care ia
cunostinta in cursul activitatii d mediere, precum si cu privire la documentele intocmite



sau care i-au fost predate de citre parti pe parcursul medierii, chiar si dupa incetarea
functiei sale.

Mediatorul este obligat sa restituie inscrisurile ce i-au fost incredintate de parti
pe parcursul medierii.

De asemenea, mediatorul este obligat sa atraga atentia partilor participante la
mediere de a respecta principiul confidentialitatii si le va putea solicita semnarea
unui acord de confidentialitate.

Obligatia de confidentialitate se intinde pe tot parcursul medierii, nefiind limitata in
timp.

Informatiile pe care mediatorul le obtine in timpul medierii inclusiv din documentele
prezentate de catre parfi, au un caracter confidential. Fac exceptie acele documente care prin
natura lor sunt publice si care puteau fi cunoscute de orice persoana (hotarari judecatoresti,
legi, etc.).

Tot secrete trebuie sd ramana si notitele pe care mediatorul le ia in cursul medierii.
Insa, cu acordul partilor, la sfarsitul procedurii de mediere, acestea pot fi distruse.

In cazul in care, in timpul negocierilor, mediatorul apeleaza, pentru rezolvarea
conflictului, la anumite persoane specializate, el trebuie sa colaboreze cu acestea, dar tot cu
respectarea principiului confidentialitatii.

7.Mediatorul este obligat sa respecte normele de deontologie si sa raspunda
cererilor formulate de autoritatile publice.

8. in cazul in care medierea se soldeaza cu un acord de impacare, mediatorul
trebuie sa depuna toata diligenta pentru a nu admite ca acesta sa contina clauze
contrare legii sau bunelor moravuri.

DREPTURILE PARTILOR

1.Sa fie informate cu privire la procesul de mediere, la efectele medierii, la
efectele semnarii unui acord de impacare

2. Sa renunte la mediator

3.S4 se retraga oricand din procesul de mediere.
4.Sa semneze acordul de mediere
OBLIGATIILE PARTILOR

1.Plata onorariului si a cheltuielilor de mediere

Contractul de mediere trebuie sd prevadda in mod obligatoriu, sub sanctiunea nulitatii
absolute o clauza care sa prevada obligativitatea partilor aflate in conflict de a achita onorariul
cuvenit mediatorului si cheltuielile efectuate de acesta pe parcursul procedurii de mediere,

6



modalitatile de platd a acestora, precum si in ce proportie va fi suportatd de parti, ocazie cu
care trebuie avutd in vedere si posibilitatea renuntarii la mediere si de esuare a procedurii
Aceste sume vor fi suportate de parti in mod egal dacd acestea nu au convenit altfel.

Daca pe parcursul medierii apar cheltuieli neprevazute, efectuate in interesul partilor si cu
acordul acestora, se va incheia o anexa la contractul de mediere.Se observa ca solemnitatea
contractului d mediere se pastreaza si pe parcursul procedurii de mediere.

Claudiu Ignat
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